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MESYUARAT JAWATANKUASA KUALITI KALI KE-56
AGENDA 6 (b):
LAPORAN PENCAPAIAN OBJEKTIF KESELAMATAN MAKLUMAT

(JANUARI - DISEMBER 2022)
21 FEBRUARI 2023 | DEWAN SENAT, BANGUNAN CANSELORI PUTRA, UPM
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PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS TAHUN 2022

PENCAPAIAN OBJEKTIF KESELAMATAN MAKLUMAT TAHUN 2022

Pasukan Pendaftaran Pelajar
Baharu Prasiswazah (Kampus
Serdang & Bintulu)

H Capai

NGIKUT PASUKAN ISMS

Pasukan Pusat Data

B Tidak Capai  m Tidak Diukur

PERTANIAN » INOVASI «» KEHIDUPAN
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Pasukan Penilaian Pengajaran
Prasiswazah di Fakulti



PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS TAHUN 2022

Kenyataan Objektif Sasaran 2022 Kaedah Pengukuran Peneraju Pencapaian

1 Memastikan tahap keyakinan 80% Peratusan pelajar baharu Pasukan Pendaftaran | ypM Kampus Serdang & Bintulu:
pelajar baharu terhadap memberi skor 4.00 (skala likert | Pelajar Baharu Pelajar Bacelor — 96.00% pelajar baharu

keselamatan maklumat 5.00) melalui soalan kaji selidik | Prasiswazah (Kampus | memberi skor 4.00 (skala likert 5.00) melalui
semasa proses pendaftaran keselamatan maklumat pihak | Serdang & Bintulu) soalan kaiji selidik keselamatan maklumat pihak

berkepentingan ISMS berkepentingan berdasarkan kepada jumlah
pelajar yang mendaftar pada 5 hingga 6
Oktober 2022 (ambilan pertama) dan 28
Oktober 2022 (ambilan kedua).

UPM Kampus Bintulu:
Pelajar Diploma - 95.90 % pelajar baharu

memberi skor 4.00 (skala likert 5.00) melalui
soalan kaji selidik keselamatan maklumat pihak
berkepentingan berdasarkan kepada jumlah
pelajar yang mendaftar pada 1 hingga 2 Ogos
2022.

2. Memastikan ketersediaan 95% Peratusan ketersediaan Pasukan Pusat Data Pelajar Diploma - Peratusan ketersediaan

aplikasi Sistem Maklumat aplikasi SMP menggunakan aplikasi SMP menggunakan Sistem
Pelajar (SMP) untuk urusan Sistem Pemantauan Aplikasi Pemantauan  Aplikasi  Uptime  Monitoring
pendqftoron pe|0j0r baharu Uptime Monitoring berada pada tahap 100.00% semdadsd
pendaftaran pelajar pada 1 hingga 2 Ogos 2022.

Pelajar Bacelor - Peratusan ketersediaan
aplikasi  SMP  menggunakan Pemantauan
Aplikasi Uptime Monitoring berada pada tahap
100.00% semasa pendaftaran pelajar pada 5
hingga 6 Oktober 2022 (ambilan pertama) dan
28 Oktober 2022 (ambilan kedua).
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PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS TAHUN 2022

Kenyataan Objektif Sasaran 2022 Kaedah Pengukuran Peneraju Pencapaian

3. Memastikan ketersediaan Peratusan ketersediaan aplikasij Pasukan Pusat Data Peratusan  ketersediaan  aplikasi  BlastTA
aplikasi Penilaian Pengajaran BlastTA menggunakan Sistem menggunakan Sistem Pemantauan Aplikasi
(BlOStTA) untuk urusan Pem.ont'auqn Ap“kGSI Uptime Uptlme Monitoring berada padu tahap 98.718%

Monitoring sepanjang tempoh penilaian  pengajaran

penilaian pengajaran ! . :
prasiswazah pada 21 Mac 2022 hingga 31 April

2022 (Pelajar Diploma) dan 30 Mei 2022 hingga
14 Julai 2022 (Pelajar Bacelor).

4. Memastikan keyakinan 80% Peratusan pelajar Pasukan Penilaian 81.98%
pelajar terhadap mencatatkan min skor Pengajaran
keselamatan maklumat keseluruhan 4.00 (skala likert Prasiswazah di Fakulti 3,468 daripada 4,230 pelajar memberikan skor
penilaian pengajaran 5.00) dalam kaiji selidik 400 ke atas berdasarkan Soal Selidik
berada pada tahap baik keselamatan maklumat pihak Keselaomatan Maklumat Penilaian Pengajaran
berkepentingan ISMS Prasiswazah Semester Kedua 2021/2022 yang

dilaksana pada 21 Mac 2022 hingga 31 April 2022
(Pelajar Diploma) dan 30 Mei 2022 hingga 14
Julai 2022 (Pelajar Bacelor).
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CADANGAN PERUBAHAN & PENETAPAN OBJEKTIF ISMS TAHUN 2023

Kenyataan Objektif Sasaran 2023 Kaedah Pengukuran Peneraju

1 Memastikan tahap keyakinan 80% Peratusan pelajar baharu Pasukan Pendaftaran Pelajar
pelajar baharu terhadap memberi skor 4.00 (skala likert Baharu Prasiswazah (Kampus
keselamatan maklumat 5.00) melalui soalan kaiji selidik Serdang & Bintulu)
semasa proses pendaftaran keselamatan maklumat pihak
berkepentingan ISMS
2. Memastikan ketersediaan 95% Peratusan ketersediaan aplikasi Pasukan Pusat Data
aplikasi Sistem Maklumat SMP menggunakan Sistem
Pelajar (SMP) untuk urusan E/Ieor:i?grtiﬂucn Aplikasi Uptime Objektif dan sasaran sedia ada.
pendaftaran pelajar baharu 9 Pengukuran dikekalkan atas justifikasi
3. Memastikan ketersediaan 95% Peratusan ketersediaan aplikasi | Pasukan Pusat Data objektif baru mula diukur pada tahun
aplikasi Penilaian Pengajaran BlastTA menggunakan Sistem 2022.
(BlastTA) untuk urusan Pemantauan Aplikasi Uptime
- . Monitoring
penilaian pengajaran
4. Memastikan keyakinan 80% Peratusan pelajar mencatatkan Pasukan Penilaian Pengajaran
pelajar terhadap min skor keseluruhan 4.00 (skala Prasiswazah di Fakulti
keselamatan maklumat likert 5.00) dalam kaji selidik
penilaian pengajaran keselamatan maklumat pihak
berada pada tahap baik berkepentingan ISMS
5. Memastikan tahap 80% Peratusan pelajar baharu Pasukan Pendaftaran Pelajar
keyakinan pelajar baharu memberi skor 4.00 (skala likery BaharuSiswazah
terhadap keselamatan 5.00) melalui soalan kaji selidi
maklumat semasa proses| keselamatan maklumat piha
pendaftaran berkepentingan ISMS Objektif dan sasaran baharu bagi
proses peluasan skop pendaftaran
6. Memastikan ketersediaan 95% Peratusan ketersediaan aplikasi Pasukan Pusat Data pelajar baharu siswazah.
PutraENROLL untuk urusan LEEPELEn o EEE
. Pemantauan Aplikasi Uptim
pendaftaran pelajar baharu Monitoring
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SYOR

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti diminta mengambil maklum dan perhatian
bernubung:

1. Laporan Pencapaian Objektif Keselamatan Maklumat ISO/IEC
27001:2013 bagi tempoh Januari hingga Disember 2022; dan

2. Kesemua empat (4) objektif keselamatan maklumat yang diukur
pada tahun 2022 telah mencapai sasaran yang ditetapkan; dan

3. Meluluskan cadangan perubahan ke atas pengukuran objektif
keselamatan maklumat iaitu sebanyak empat (4) objektif sedia ada

dikekalkan dan dua (2) objektif baharu diwujudkan untuk
pengukuran tahun 2023.
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